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Como empoderar a empresas lideradas
por mujeres y lograr una mayor inclusion
en la contratacion publica
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La contratacion publica constituye una gran oportunidad para
generar una economia mds inclusiva, aumentar la participacion
de las empresas lideradas por mujeres y promover la igualdad
de género.

La contratacién publica es el mercado oficial mds grande y los gobiernos participan
en todos los niveles del proceso de adquisicidn. A fin de promover la igualdad vy la
equidad, los gobiernos pueden aprovechar sus roles de “reguladores del mercado’,
por un lado, mediante la adopcidn de politicas de contratacidn, y de “participantes en
el mercado’, por el otro, al actuar como compradores de bienes, obras y servicios . La
combinacién de esas facultades puede modificar el comportamiento del mercado y
estimular la actividad econdmica, en pos de los objetivos de igualdad de género.

Contratacion sensible al género se define como la seleccidn de bienes, obras civiles o
servicios que tiene en cuenta su impacto en la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres? En un nuevo informe de investigacidon de Open
Contracting Partnership y Value for Women se analizan los obstdculos que enfrentan
las empresas lideradas por mujeres en la contratacidn publica y las politicas con
perspectiva de género que favorecen el empoderamiento y la inclusidn.

En esta investigacion se identifican los principales desafios que
enfrentan tanto los gobiernos como las empresas lideradas por
mujeres, asi como prdcticas innovadoras en el ambito de la
contratacion abierta.
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Segun la amplia documentacién recabada, las inversiones en paridad de género
pueden acarrear diversos beneficios para la sociedad. Los cdlculos sugieren que si
una gran cantidad de resultados econdmicos lograran reflejar la paridad de género,
para 2025 el producto bruto interno (PBI) aumentaria en USD28 billones®.

Hay 7 millones de pequenas y medianas empresas (PyME) propiedad de mujeres en el
sector formal de mercados emergentes 4. Como las empresas lideradas por mujeres
tienden a contratar a otras mujeres 3, si se las apoya, se genera un efecto multiplicador
que se extiende mds alld de la empresa y llega a otras partes de la comunidad.

Una base de proveedores mds diversa genera una mayor sostenibilidad en la cadena
de suministro y en el tipo de productos y servicios que los gobiernos pueden ofrecer.
Las mujeres pueden aportar innovaciones en los servicios y productos que
proporciona el gobierno, en especial, al asegurarse de que los servicios y productos
destinados a beneficiarlas también estén disefados por ellas.
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Si bien no se cuenta con suficientes datos, los estudios demuestran
que, en todo el mundo, la cantidad de empresas lideradas por
mujeres entre los proveedores gubernamentales es baja.

Segun un estudio reciente sobre contrataciones reguladas por las directivas en la
materia emitidas por la Unién Europeq, el 26% de quienes ocupan cargos gerenciales
en los proveedores gubernamentales son mujeres, y solo un 16,5% de los proveedores
de contratos por valores altos tienen a una mayoria de mujeres en sus equipos de
gestién®. En Estados Unidos, las empresas propiedad de mujeres solo consiguen el
4,7% de los contratos federales, y apenas el 10% de las PyME que proveen al Gobierno
de Canadd pertenecen a mujeres’. En la Republica Dominicana, Chile y la Ciudad
de Buenos Aires, que fueron el centro de nuestra investigaciéon, el nivel de
representacidn de las mujeres® en la contratacién publica fue igualmente bajo’.
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[Datos @ mayo de 2020. En el caso de Chile, los cifras corresponden a empresas lideradas por mujeres identificadas en el sistema de adquisicion. En Buenos Aires y la Republica Dominicana,
nos referimos o proveedores que son mujeres y empresas i por sus nombres en el registro de proveedores o segin datos demogrdficos].




Desafios que enfrentan las empresas lideradas
por mujeres en las adquisiciones publicas
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Falta de acceso al financiamiento

La falta de acceso al financiamiento que sufren las mujeres
emprendedoras limita su posibilidad de adquirir el capital de trabajo
necesario para competir por contratos gubernamentales. El problema de
la demora en los pagos en la contratacién publica implica que, para estar
en condiciones de participar, las empresas necesitan acceder a
financiamiento.

9 Prejuicios y normas de género

Las normas de género y los roles establecidos (p. ej., tener la responsa-
bilidad principal por tareas de cuidado no remuneradas, como cuidar de
los hijos o de familiares enfermos) se traducen en que las mujeres tienen
menos tiempo disponible. Ademds, pueden tener un efecto negativo en el
grado de confianza que las mujeres tengan en si mismas, ya que estos
roles esenciales no suelen reconocerse ni valorarse lo suficiente.

Operar en una escala menor

En América Latina, Africa subsahariana y Asia Oriental, las mujeres dirigen,
en promedio, el 23% de las pequenas empresas frente al 11% de las grandes
empresas'? Debido a su menor envergadura, estas empresas tienen menos
capacidad de cumplir con los requerimientos de cuantiosos contratos
publicos.
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Desconocimiento de oportunidades de licitacion

Los expertos entrevistados manifestaron que las mujeres no contaban a
tiempo con informacién sobre las oportunidades y procedimientos de
contratacion.

Percepciones de corrupcion o favoritismo

Los expertos entrevistados manifestaron que los empresarios considera-
ban que la corrupcién y el favoritsmo afectaban negativamente la
imparcialidad de los procesos de contratacién publica, y se percibia que los
contratos, por lo general, se adjudicaban a quienes eran parte del “club de
amigos”.

Desafios que enfrentan quienes
impulsan reformas en el gobierno

directora regional para América Latina y el Caribe, WEConnect International

Dificultades para identificar empresas lideradas por mujeres

Muchos gobiernos no tienen definido qué son las empresas lideradas por
muijeres ni cuentan con datos desagregados por género sobre oferentes y
proveedores.

Circuitos de retroalimentacion endebles que dificultan
la participacion de grupos diversos

Muchos funcionarios responsables de contrataciones carecen de
mecanismos formales o informales para comunicarse con comunidades
de negocios diversas, interactuar con ellas y tomar medidas sobre la base
de sus opiniones y comentarios.

Las percepciones negativas afectan las licitaciones

Los expertos entrevistados manifestaron que el preconcepto de que las
mujeres solo pueden estar a cargo de microemprendimientos o de
negocios en determinados sectores condicionan la forma en que se
perciben las capacidades de las mujeres en el proceso de licitacion.
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Recomendaciones
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Reformar el sector de contrataciones es una tarea dificil y confusa. El recorrido hacia
las contrataciones abiertas reconoce estos desafios. En esta seccidon se incluyen
recomendaciones importantes, formuladas a partir de evaluaciones documentales y
de entrevistas con expertos, para aquellos gobiernos interesados en reparar las
desigualdades de género que impiden el acceso de las mujeres a oportunidades de
contratacién publica.

Hemos identificado las siguientes acciones clave que los gobiernos pueden llevar
adelante para empoderar a empresas lideradas por mujeres y lograr que la
contratacién publica sea mds inclusiva.

Comprender a los usuarios y a las partes interesadas

= Definir qué significa en su contexto “empresas lideradas por mujeres” (y por
cualquier otro grupo que no tenga suficiente representacion).

« ldentificar empresas lideradas por mujeres en los datos que se obtengan de los
sistemas de adquisiciones o los registros de empresas.

«  Comprender las brechas de género y los desafios en esta drea. Esto puede
realizarse mediante talleres, investigaciones de usuarios y andlisis de datos con
actores clave dentro del gobierno, de las empresas y de la sociedad civil.

» Elaborar mecanismos de participacion y retroalimentacion para las empresas
lideradas por mujeres. Esto es especialmente importante en el caso de grupos de
mujeres que pueden tener menos acceso a informacidn y a redes formales, como
las que viven en zonas rurales o pertenecen a un grupo con menor representacion.



Planificar una estrategia sobre adquisicion sensible al género

«  Comprometerse con la igualdad de género y formular una estrategia para la
contratacidon con perspectiva de género.

* Incrementar las capacidades para implementar adquisiciones sensibles al género
mediante capacitacién y pautas operativas, dirigidas a los lideres de mayor
jerarquia y a funcionarios que participan en la contrataciéon publica.

Asegurar que los contratos sean de disefio abierto

»  Publicar informacién sobre planificacién, licitaciéon, adjudicacidn, suscripcidn e
implementacion de contratos publicos para desmitificar el proceso y empoderar a
las empresas brinddndoles acceso a la informacion.

* Publicar datos abiertos estandarizados en el Estdndar de Datos para las
Contrataciones Abiertas a fin de generar datos analiticos detallados y
personalizados, y de que la informacion pueda reutilizarse. Comprender las
oportunidades disponibles y el tamano del mercado de un determinado sector
ayudard a las empresas a decidir si competir por contratos gubernamentales es lo
adecuado para ellas.

Simplificar los procesos de contratacion

+  Simplificar los procedimientos de solicitud y los requisitos de licitacién haciendo
mds eficientes y estandarizando los documentos de licitacidn y los procedimientos
de precalificacion.

*  Reducir la magnitud de las licitaciones y los contratos.

+ Establecer criterios y requisitos de adjudicacidon adecuados, que tengan en cuenta
las limitaciones de recursos que experimentan las empresas lideradas por mujeres,
y priorizar solo aquellos que sean esenciales para la realizaciéon de la obra.

Elaborar pautas y regulaciones para el pago en tiempo y forma

«  Garantizar el pago en tiempo y forma puede dar a las empresas lideradas por
mujeres mds confianza para presentar ofertas. Si los pagos no se realizan
puntualmente, es posible que las empresas tengan dificultades para acceder a
financiamiento puente.

Aumentar la capacidad de los proveedores

»  Proporcionar servicios de apoyo comercial a empresas lideradas por mujeres, de
modo que estas cuenten con las herramientas, la capacidad y las habilidades
adecuadas para convertirse en proveedoras. Entre las actividades pueden
incluirse servicios de asesoramiento, capacitacién para presentar ofertas e
iniciativas de créditos para proveedores.



Fomentar un mercado de contratacion publica inclusivo

Facilitar la creacidon de un mercado de adquisicidon publica sensible al género
mediante la interaccion con diversos actores, como bancos y entidades
financieras, prestadores de servicios de desarrollo comercial, organizaciones no
gubernamentales, redes de negocios, y asociaciones y corporaciones
profesionales.

Promover un ecosistema empresarial inclusivo mediante la generacién de
espacios que permitan la preparacién conjunta de iniciativas para fortalecer los
emprendimientos de mujeres y apoyar programas de contratacion con perspectiva
de género.

El informe completo se encuentra en www.open-contracting.org/gender.

Acerca de la Open Contracting Partnership

Open Contracting Partnership es una colaboraciéon que abre espacios de didlogo entre
gobiernos, empresas, la sociedad civil y especialistas en tecnologia para transparentar y
transformar la contratacion publica en todo el mundo. Combinamos los datos abiertos y el
gobierno abierto para asegurarnos de que los fondos publicos se empleen de manera
abierta, justa y eficaz. Fuimos creados por el Banco Mundial y nos establecimos en 2015
como un programa independiente sin fines de lucro que funciona en mds de 50 paises.
Impulsamos la mejora de la relacion calidad-precio, la integridad publica y la prestacion de
servicios posibilitando que la contratacion publica deje atrds los procesos cerrados y la
pesada burocracia para adoptar servicios digitales justos, eficientes y ‘de disefio
abierto”.

Acerca de Value for Women

Value for Women (VfW) es una empresa social global liderada por mujeres que trabaja en
estrecha colaboracidon con sus socios para disenar e implementar investigaciones,
programas de asistencia técnica, evaluaciones, herramientas e iniciativas de creacion de
capacidad en Africa, Asia y América Latina centradas en la inversién de impacto y al
crecimiento de la pequena y mediana empresa. VfW ayuda a las organizaciones a avanzar
en la inclusién de género. Creemos que las mujeres son impulsoras clave del crecimiento
econdmico y social, y que la inclusion de las mujeres es esencial para obtener mejores
resultados comerciales. Identificamos y probamos nuevas soluciones que fomentan la
inclusiéon mientras liberamos el poderoso potencial econdmico que tienen las mujeres.
Especificamente, apoyamos a los inversores que buscan beneficios empresariales y sociales
en diversos sectores, como las finanzas, la agricultura y la energia limpia, brindando apoyo
de investigacion y asesoramiento técnico.

www.open-contracting.org « @opencontracting ¢ engage@open-contracting.org



Adquisicion sensible al género:
Puntos de ingreso y recomendaciones

Comprender a los usuarios y a las partes interesadas

@® Definir e identificar a las empresas lideradas por mujeres

® Elaborar mecanismos de retroalimentacion y participacidon con mujeres empresarias y
gente de negocios

Planificar una estrategia sobre adquisicion sensible al género

® Comprometerse con la igualdad de género y formular una estrategia para la adquisicion
sensible al género

® GCenerar capacidad para implementar una contratacidn sensible al género

Asegurar que los contratos sean de diseno abierto

@ Publicar informacién sobre las contrataciones publicas, desde la planificacién hasta la
implementacién

@ Utilizar datos abiertos estandarizados para publicar informacién sobre contratos a fin de
obtener datos analiticos y reutilizarlos

Simplificar los procesos de contratacion

@ Aplicar una perspectiva de género a los requisitos de contratacidn y a los pagos

Garantizar el pago en tiempo y forma

@® Asegurar que se pague en tiempo y forma a los proveedores, con lo cual se reduce la
necesidad de acceder a financiamiento

Aumentar la capacidad de los proveedores

@ Proporcionar servicios de apoyo comercial para ELM

@® Vincular las politicas de contratacion con objetivos sociales y de politicas de género
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